附件1
中央监控岗岗位说明书
	岗位名称
	中央监控岗
	岗位编制
	21
	岗位类别
	专业

	所属部门
	运行管理部
	直接上级
	值班长
	下属人数
	

	职责概要
	主要负责隧道及附属范围的监控管理工作。

	岗位职责

	1.中控监控员轮值当日为12小时值班，主要职责为监控隧道内交通状况、相关设施设备运行情况，保证隧道运行相关信息传递。
2.通过视频不间断、全方位监视隧道内车辆通行情况，及时发现车辆抛锚、行车事故、禁行车辆、行人、火灾苗子、车载物掉落、车行道积水、照明、设施损坏等异常情况，并进行有效处理。
3.按值班长要求向有关人员发出事件处理指令，并进行全过程监控，同时按规定做好记录。
4.按规定操作交通信号和可变情报板控制交通，配合值班长实施变更隧道运行方式。
5.负责向隧道区域内的人员广播隧道运行信息或行车注意事项。
6.接听电话，接收反映至中控室的各类信息（包括市民投诉)，及时传递，并进行记录和执行。
7.收听气象预报,若有灾害气候信息立即报告值班长，并按预案实施。
8.统计隧道车流量和交通阻塞时间，计算畅通率。
9.通过远程监控系统，监视供电、照明、通风、给排水、电伴热、火灾报警、通讯、广播等系统设备是否正常，发现故障立即报告值班长，由值班长安排或联系相关人员解决。
10.协助值班长组织处理各系统设备发生的紧急缺陷和事故。
11.详细记录当班期间运行、养护信息并做好交接班工作。
12.非当班监控人员不得操作远程控制系统。

	工作关系
	内部关系
	各部门

	
	外部关系
	无

	任职资格
	学历专业
	大专及以上，计算机科学相关专业优先

	
	工作经验
	3年以上工作经验，其中城投集团内工作时间1年以上

	
	职称要求
	无

	
	知识/证书
	无

	
	能力/技能
	有一定的消防安全知识储备

	
	其他
	优秀者可酌情放宽有关条件

	工作条件
	工作场所
	室内办公

	
	工作时间
	综合工作制

	
	工作环境
	正常作业环境


巡视岗岗位说明书

	岗位名称
	巡视岗
	岗位编制
	8
	岗位类别
	工勤

	所属部门
	运行管理部
	直接上级
	值班长
	下属人数
	

	职责概要
	主要负责巡视隧道及所属范围的情况及突发事件处理。

	岗位职责

	1.按要求进行隧道设施巡视工作，驾驶作业车辆实施养护作业。
2.做好当班巡视情况的记录以及交接班工作。
3.按照值班长的要求对隧道进行巡视以及突发事件的处理。
4.配合相关部门对隧道设施设备进行检修保养工作。
5.做好车辆保养和故障排查，遇故障不能自修时，及时通知车辆管理人员安排维修并做好详细记录。
6.当班期间应保持车辆环境卫生，交班前将车辆擦拭干净。
7.不得擅自将作业车辆驶出工作区域，严禁违章驾驶。

	工作关系
	内部关系
	各部门

	
	外部关系
	无

	任职资格
	学历专业
	大专及以上，汽车驾驶、汽车维修等相关专业优先

	
	工作经验
	3年以上工作经验，其中城投集团内工作时间1年以上

	
	职称要求
	无

	
	知识/证书
	机动车车辆驾驶证C1及以上

	
	能力/技能
	无

	
	其他
	优秀者可酌情放宽有关条件

	工作条件
	工作场所
	室内办公及室外办公均有

	
	工作时间
	综合工作制

	
	工作环境
	正常作业环境
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